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（以下附錄節錄自中華人民共和國黃埔海關的網站，全文可參閱 

http://www.customs.gov.cn/huangpu_customs/536775/536799/536800/2862052/index.html ） 

 

附錄 

 

黄埔海关帮扶企业复工生产做好“六稳”工作二十条措施 

 

为深入贯彻落实习近平总书记关于坚决打赢疫情防控的人民战争、总体战、阻击战的重

要指示精神，全面落实海关总署和广东省关于疫情防控的决策部署，支持关区外贸企业抓紧复

工生产，全力做好“六稳”工作，特制定以下支持措施： 

一、保障防疫物资及其生产原材料进口快速通关 

（一）开设通关绿色通道。在各隶属海关开通绿色通道，设立进口防疫物资及其生产原

材料通关受理专窗（联系人名单详见附件），物资即到即提、通关“零延时”。支持鼓励企业根

据自身情况选择“两步申报”、汇总申报、担保放行等多种模式快速通关，紧急情况可先登记

放行，后续补办相关手续。积极应对国内部分国际航线停飞对防疫、捐赠物资进出境通关的不

利影响，设立跨部门工作组统筹通关监管安排，协调口岸海关建立畅通的批准转关运输渠道，

确保物资快速验放。 

（二）简化应急进口药品等审批手续。对能提供主管部门证明，用于治疗、预防、诊断

新冠病毒肺炎的疫苗、血液制品（各种人类血浆蛋白制品）、试剂等特殊物品类防控物资，无

需进行卫生检疫审批。对捐赠进口和省级联防联控机制下确认采购应急进口的未获得我国《医

疗器械注册证》的医疗器械类物资，可先放行后补证。 

二、全力帮扶企业复工生产 

（三）对外贸企业复工生产进行分类指导。发挥企业协调员作用，主动对接高级认证企

业需求和通关困难，助力防疫物资尽快到位开展复工生产。优化大型设备检验通关模式。为重

点企业大型设备进口提供集中检验、到厂检验、无损查验等通关便利。把对货物的检验工作由

口岸后置转移到企业工厂，提升大型设备的口岸通关速度。在虎门港综合保税区等特殊监管区

域及保税监管场所内，从事防疫所需的医疗、保障等行业的企业，可直接适用分送集报及集中

内销便利化措施。 

（四）推行“不见面”审批和外勤作业。推行监管作业场所、免税商店等全部行政审批

事项网上办理。电子口岸制卡业务全部实现“互联网+海关”网上平台办理，实现企业足不出

户完成制卡和收卡服务。对税款担保、退税审批、预裁定、原产地签证等业务推广网上办理。

开展全程网上稽核查执法试点，应用“互联网+海关”平台送达法律文书、传递数据资料、视

频磋商等，实现结果互认，压缩实地稽核查频次，减轻企业配合负担。 

（五）助力外资大项目落地。通过属地纳税人管理措施，对新设立外资企业提供“一口

办理”税政服务。针对大型外资企业，在企业立项之初，由属地纳税人管理部门综合评估企业

可享惠程度，为企业提供保证保险、汇总征税、预裁定、减免税政策等综合纳税“服务包”。为

大型外资企业新增项目开展“一对一”减免税政策服务。 

（六）开展疫情影响监测研判预警。紧跟疫情发展形势，从企业、商品、贸易方式、运
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输方式等多渠道加强数据挖掘，监测研判关区外贸走势，分析对主要行业、外贸订单等影响，

提出针对性的政策建议。 

三、减轻企业经营负担 

（七）积极落实进口税收优惠政策。对于符合法定免税条件的进口防护服、医用护目镜、

负压救护车、相关药品等疫情防控物资，提供先登记快速放行、后补办免税手续，线上线下并

联办公、优先办理免税手续服务。积极落实国家减税降费和进口税收优惠政策，支持扩大高端

装备、关键零部件和重要原材料等进口。 

（八）延长滞报金起征时间节点和税单缴款期限。进口货物滞报金起征日在 2020 年春节

假期内的，顺延至相应的省、自治区、直辖市人民政府公布的复工日期。涉及监管证件的，在

有关部门正式签发许可证件之日起 14 日内申报的，免征滞报金。涉及补办减免税手续的，在

海关签发减免税证明之日起 14 日内申报的，免征滞报金。同时涉及许可证件监管要求和减免

税手续的，在最后一份证件或证明签发之日起 14 日内申报的，免征滞报金。政府间或者国际

组织无偿援助或者捐赠的进口疫情防控物资，非收货人自身原因造成滞报的，免征滞报金。因

收货人自身原因造成滞报的，海关按照规定对滞报金进行减征。对于缴款期限届满日在 2020 年

2 月 3 日至相应的省、自治区、直辖市人民政府公布的复工日期期间内的税款缴款书，可顺延

至复工之日后 15 日内缴纳税款。对 1 月申报的汇总征税报关单，缴款期限统一延长到 2 月 24

日。 

（九）严格规范出入境环节收费。规范熏蒸、消毒等检疫处理环节收费行为，在“单一

窗口”和各收费业务点公示收费内容、标准和监督投诉方式，自觉接受社会监督。 

四、大力促进跨境贸易便利化 

（十）全面推广“提前申报”进一步提升通关时效。推广完善“提前申报”容错机制，鼓

励和支持企业采用“提前申报”模式，对于在黄埔关区的进口货物，允许所有企业按照“提前

申报”模式报关；对于在黄埔关区的水运出口货物，允许一般信用及以上企业按照出口“提前

申报”模式报关，公路运输的出口货物允许所有企业按照“提前申报”模式报关。 

（十一）持续深化通关改革。全面扩大“两步申报”“两段准入”试点范围，深化海运口

岸 24 小时智能通关改革，推广至东莞片区试点海运码头和跨境电商作业场所，选取试点码头

试行无查验进口货物“船边直提” 和出口货物“抵港直装”。促进汽车零部件进口通关便利，对

涉及 CCC 认证的所有进口汽车零部件，海关检验时采信认证认可部门认可的认证机构出具的

认证证书，原则上不再实施抽样送检。持续推行进口大宗散货重量鉴定改革。 

（十二）优化货物查验方式。及时调整布控查验规则，确保疫情防控物资快速通关。对

重点进出口生产企业，特别是生产医用口罩、防护服、护目镜、负压救护车、呼吸机等重要防

疫物资生产企业，优先安排机检查验，减少人工干预。对于复工生产的生产型企业急需通关的

进出口货物，确需查验的予以优先安排。对不适合在口岸实施查验的，可应企业申请先行提离，

实施目的地监管和到厂再查验。推广“互联网+查验”，实现查验过程和结果全公开。疫情期间

海关货物查验时，收发货人可免于到场。 

五、保护人民群众生命安全和身体健康 

（十三）支持食品农产品和生活消费品扩大进口。压缩对粮食、动植物源性饲料办理《进

境动植物检疫许可证》的审批时长，对符合要求的申请随报随办。全力保障粮食、肉类、水产
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品、水果等关系民生的食品农产品和生活必需消费品快速通关。继续做好非洲猪瘟等动植物疫

情防控，保障进口食品农产品安全。 

（十四）给予个人携带防疫物品进境便利。对进境旅客携带个人物品中涉及防疫物资的，

可以在自用合理数量范围内适度从宽掌握。对于声明涉及防疫物资的邮件快件，可以优先办理

相关手续。 

（十五）严厉打击违法行为。组织严厉打击涉证涉税的进出口假冒伪劣药品、医疗器械、

医用卫生材料，走私野生动物等违法犯罪行为。 

六、加大对加工贸易企业支持力度 

（十六）加快加工贸易业务办理。加工贸易企业按各级政府要求，延迟复工造成加工贸

易手册超过有效期的，以及深加工结转、内销征税等申报业务超过规定时限的，允许企业延期

办理手续，事后补交有关材料。 

因疫情防控工作需要，企业捐赠保税货物的，海关凭企业申请，登记货物基本信息后加

快放行。 

（十七）推进稽核查保税货物平衡核算合理误差认定处置改革试点。对企业经营保税货

物平衡管理的差异经认定合理的，不作为违规行为处置。 

七、宽严相济原则办理案件 

（十八）拓展企业主动披露政策应用。引导企业对疫情期间存在的违反海关监管规定行

为进行网上主动披露，海关在线受理。对企业主动报告涉税违规行为，符合海关总署 2019 年

161 号公告规定的，不予以行政处罚。 

（十九）推行容错机制保障企业权益。对于“提前申报”“两步申报”修改进口日期，以

及由于装运、配载等原因造成货物变更运输工具的，不予记录报关差错。根据国家、省、市认

定的直接参与防疫的重点医用物品和生活物资生产、运输及销售企业名录，将企业积极参与防

疫工作的成效，作为认定海关守信联合激励对象的重要参考。疫情防控期间，企业因工商注销、

证券上市、再融资、重组、申请配额、贷款、工程承揽或行业评优等需要出具黄埔关区资信证

明的，提供寄送服务。 

（二十）从轻从快办理受疫情影响的违规案件。疫情期间，涉及疫情防控物资进口申报

不规范违反海关相关管理规定的，运用宽严相济的执法手段，视具体情况，从轻、减轻或免除

处罚。快速办理涉及疫情防控、人民健康安全、受疫情影响复工生产企业的稽核查业务，对海

关稽核查发现的简单案件使用快速办理程序，不移交缉私部门处理。 

本措施执行期暂定为自发布之日起的三个月，将视疫情防控需要做相应调整。海关总署、

广东分署出台相关支持政策，黄埔海关遵照执行。 

措施实行期间如有任何问题，可与黄埔海关联系： 

综合业务处，电话：020-82130229（工作日 8:30--12:00，13:30—17:00）； 

黄埔海关 12360 热线电话。 
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附件 

 

黄埔海关防控物资便捷通关专用窗口联系人 

老港海关 刘松良 
13902332923； 

020-32103268 
彭蓓 

13622768334； 

020-32103047 

新港海关 严志刚 13802783338 刘锐 13822118610 

增城海关 陈冬勇 13922774966 

易慧 13609660121 

陈广春 13822185732 

张俏勤 13926009224 

东莞海关 魏林第 13902491230 陈楚昭 13902336466 

太平海关 廖智勇 
13602853502； 

0769-22006883 

吴立志 
13360688908； 

0769-22006899 

邓纪刚 
13790337088； 

0769-22006898 

张建成 
13902222121； 

0769-22006521 

凤岗海关 卢志勋 13902603638 朱樑 13719301993 

穗东海关 刘坤 
13538938396； 

020-82132229 
蔡映榔 

13826257812； 

020-82130749 

新沙海关 王茂盛 13928883411 韦向宇 13570225284 

东莞长安海关 梁少芬 
13802541363； 

0769-22007068 
金振武 

13922215106； 

0769-22007125 

沙田海关 曾壮群 
13501526028； 

0769-22007880 
叶新红 

13829287988； 

0769-22007816 

常平海关 姚菁 
13602223166； 

0769-22005883 
肖双红 

13902285817； 

0769-22005901 

萝岗海关 陈时 
13802770046； 

020-62268103 
谭智君 

13902399811； 

020-62268119 

 
 
 
 


