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（以下附錄節錄自中華人民共和國國家稅務總局的網站，全文可參閱 

http://www.chinatax.gov.cn/n810341/n810755/c4541026/content.html） 

 

附錄 

 

国家税务总局 

关于实施便民办税缴费十条新举措的通知 

税总函〔2019〕223 号 

 

国家税务总局各省、自治区、直辖市和计划单列市税务局，国家税务总局驻各地特派员办事处，

局内各单位： 

根据党中央“不忘初心、牢记使命”主题教育工作部署，税务总局针对今年上半年减税

降费政策落实中纳税人、缴费人反映的问题，检视并整改推出第一批 10 条便民办税缴费新举

措，以更好地服务纳税人、缴费人。 

一、推行税收优惠清单式管理。税务总局推行税收优惠政策“清单式”管理，不定期公

布税收优惠事项清单，除依法须税务机关核准和向税务机关备案的特定情形外，一律由纳税人、

缴费人“自行判别、申报享受”，相关资料留存备查。 

二、扩大出口退税无纸化申报范围。在企业自愿的基础上，各省税务机关进一步在一类、

二类、三类出口企业中扩大无纸化退税申报的范围。 

三、优化增值税发票查验平台功能。税务总局优化增值税发票查验平台功能，纳税人可

查询 5 年内增值税专用发票、增值税普通发票、机动车销售统一发票和二手车销售统一发票的

信息。集成各省税务机关发票查验平台登录界面，纳税人可通过统一入口查询各省税务机关自

印发票信息。 

四、提供应抵扣发票信息提醒服务。税务总局优化增值税发票选择确认平台，增加当期

应抵扣发票信息提醒功能，避免当期应抵扣发票超过抵扣期限造成纳税人损失。 

五、推动办税事项容缺办理。税务总局明确“容缺办理”事项、适用对象及其标准，纳

税人、缴费人办税资料不齐全时，只要基本条件具备、主要申请材料齐全且不影响实质性审核

的，可“先办理、后补缺”，纳税人、缴费人作出资料补正书面承诺，可按正常程序办理。 

六、规范统一自助办税事项。税务总局规范统一自助办税终端（机）的服务功能、应用

界面、运行管理等，拓展纳税人、缴费人自助办理事项，逐步实现 90%的常办涉税事项可在自

助办税终端（机）办理。有条件地区可探索与金融机构场地共用等合作模式，增加自助办税终

端（机）布局及数量。 

七、探索证明事项告知承诺试点。税务总局选择部分地区开展证明事项告知承诺制试点，

对纳税人需提供的有关涉税证明，以书面形式将证明义务和证明内容一次性告知纳税人，纳税

人书面承诺符合告知的条件、标准、要求，并愿意承担不实承诺的法律责任，可免于提供相关

证明材料。 

八、推行纳税人网上解锁报税盘。税务总局优化增值税发票管理新系统，增加纳税人端

异常清卡解锁功能，纳税人报税盘异常锁死时，可网上申请解锁，税务机关根据规定流程核实
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处理，排除风险后及时解锁。 

九、推行城镇土地使用税和房产税合并申报。税务总局合并城镇土地使用税和房产税纳

税申报表，各省税务机关统一城镇土地使用税和房产税纳税期限，减少纳税人申报次数。 

十、加大部门间信息共享力度。各省税务机关加强与同级市场监督管理部门沟通，市场

主体在市场监督管理部门办理注册登记时，同步采集法定代表人实名信息，税务机关通过部门

间信息共享，无需再次进行实名信息采集。 

各级税务机关要深入贯彻落实“不忘初心、牢记使命”主题教育部署，按照“守初心、

担使命，找差距、抓落实”的总要求，认真落实减税降费各项政策规定，把检视问题贯穿始终，

进一步转变作风，切实抓好便民办税缴费 10 条新举措的落地生效，真正为纳税人和缴费人办

实事、解难题，确保主题教育工作取得实效，确保减税降费政策落地生根。 

 

国家税务总局 

2019 年 7 月 23 日 

 

 


