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（以下附錄節錄自上海出入境檢驗檢疫局的網站，全文可參閱 

http://www.shciq.gov.cn/xxgk/tzgg/tzgg_746/201506/t20150615_53649.shtml） 

    

附錄附錄附錄附錄    

    

上海出入境检验检疫局关于发布跨境电子商务检验检疫管理办法的公告上海出入境检验检疫局关于发布跨境电子商务检验检疫管理办法的公告上海出入境检验检疫局关于发布跨境电子商务检验检疫管理办法的公告上海出入境检验检疫局关于发布跨境电子商务检验检疫管理办法的公告    

    

为规范上海跨境电子商务检验检疫监督管理工作，促进跨境电子商务发展，上海出入境检

验检疫局制定了《上海出入境检验检疫局跨境电子商务检验检疫管理办法》，现予以发布。 

   

特此公告。 

 

  附件：1.跨境电商企业检验检疫备案表 

        2. 质量诚信经营承诺书 

        3.电商物流集中监管场所检验检疫监管要求 

 

  上海检验检疫局 

  2015 年 6 月 11 日 

  

  

  

上海出入境检验检疫局跨境电子商务检验检疫管理办法上海出入境检验检疫局跨境电子商务检验检疫管理办法上海出入境检验检疫局跨境电子商务检验检疫管理办法上海出入境检验检疫局跨境电子商务检验检疫管理办法    

    

第一章第一章第一章第一章    总总总总    则则则则    

   

第一条 为规范上海跨境电子商务检验检疫监督管理工作，促进跨境电子商务发展，制定

本办法。 

  第二条 本办法所称的跨境电子商务，是指跨境电子商务经营企业（以下简称“电商企业”）

将境外/境内商品通过互联网向国内/国外消费者零售并通过跨境物流运递的经营活动。 

  第三条 检验检疫机构对跨境电子商务实施企业备案、商品备案、检疫查验、商品核查、

风险监测和监督管理。 

  第四条 检验检疫机构根据国家质检总局关于跨境电子商务相关文件要求实施负面清单管

理制度。 

 

第二章第二章第二章第二章    企业和商品备案企业和商品备案企业和商品备案企业和商品备案    

    

  第五条 在上海口岸从事跨境电子商务的电商企业、电商平台和电商物流集中监管场所的

运营企业（以下简称“监管场所运营企业”）应当向上海检验检疫局备案。备案时应填写跨境
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电商企业备案表（附件 1），并提供营业执照、商品质量安全管理制度和质量诚信经营承诺书（附

件 2）。 

  电商企业、电商平台为境外企业的，应委托境内企业办理备案手续，并提供质量安全主体

责任授权书。 

  第六条 电商企业和第三方电子商务交易平台（以下简称“电商平台”）应依法履行产品

质量安全主体责任，建立并有效运行质量安全审核、消费者权益保护、商品质量溯源和流向溯

源、缺陷产品召回和报告等质量安全管理制度，配合检验检疫对跨境电子商务的管理。 

  第七条 对于网购保税进口模式，电商物流集中监管场所应符合检验检疫关于口岸仓储物

流企业和检验检疫查验场站的安全卫生监管要求（附件 3），建立并有效运行物流仓储安全管理

和商品流向溯源管理等制度，配合检验检疫机构的查验监管工作。 

  第八条 跨境电子商务零售商品上架销售前，电商企业或其委托的电商平台应向检验检疫

办理相关商品的备案手续。备案时应提供的信息包括：商品名称、品牌、HS 编码、规格型号、

原产国别、供应商名称等基本信息。 

  第九条 属于跨境电子商务负面清单内的产品，检验检疫机构不予受理备案。 

  第十条 电商企业应在相关电子商务网页明示所售商品质量安全相关信息和对消费者的必

要告知事项。 

 

第三章第三章第三章第三章    申报和查验申报和查验申报和查验申报和查验    

    

  第十一条 跨境电子商务零售商品实施全申报管理。商品进出境时，应依法办理申报、报

检手续。 

  第十二条 网购保税进口商品进境后，监管场所运营企业应在其电子仓储管理系统中建立

商品底账，并自行或委托代理企业办理跨境商品订单申报手续。 

  第十三条 对于网购保税进口商品，电商企业应提交商品交易电子数据（订单），支付平台

应提交支付信息数据（支付单）；商品出区前，监管场所运营企业应提交电子申报数据（申报

单）。以上相关电子数据应通过上海电子口岸平台向检验检疫提交。 

  第十四条 进出境货物属于卫生检疫或动植物检疫范围的，检验检疫机构依法实施检疫。

应当实施检疫处理的，依法监督实施检疫处理。 

  第十五条 对于网购出口商品，检验检疫机构实施基于风险分析的质量安全监督抽查机制，

通过采信第三方检验检测结果，进行产品质量安全的合格评定；对于一般工业制成品实施事后

监管。 

  第十六条 对于网购保税进口商品，检验检疫机构实施以风险分析为基础的质量安全监管，

依据相应产品国家标准的安全卫生项目进行监测。 

  第十七条 对于网购保税进口商品，检验检疫机构在其出区前实施商品抽批货证核查。符

合规定的，向监管场所发运营企业送放行指令，监管场所运营企业凭检验检疫指令放行。核查

内容包括电商零售商品的实物与登记申报信息是否一致、电商零售商品包装、生产批号、日期

等信息是否完整等。 
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第四章第四章第四章第四章    风险监测和监督管理风险监测和监督管理风险监测和监督管理风险监测和监督管理    

    

  第十八条 检验检疫机构建立风险监测机制，对跨境电子商务实施商品质量安全风险监测、

电商监测和市场监测。 

  商品质量安全风险监测是指对商品的安全、卫生、环保等方面存在的风险进行监测的活

动。 

  电商监测是指对电商企业、电商平台的相关网页开展跟踪浏览和检视，审查其是否履行法

定义务和质量诚信经营承诺。 

  市场监测是指对政府部门警示通报、媒体报道、国内外市场反应和消费者投诉举报信息等

开展舆情监测。 

  第十九条 对于监测发现商品达不到质量安全要求的，检验检疫机构采取约谈、风险通报、

通知整改、召回、退运或销毁等措施。 

  第二十条 电商企业或者电商平台违反检验检疫有关法律法规的，检验检疫机构依照相关

法律法规的规定予以行政处罚。 

 

第五章第五章第五章第五章    附附附附    则则则则    

   

第二十一条 本办法所称网购保税进口模式是指进口跨境电子商务商品整批入境集中存放

于特殊监管区域内，然后通过互联网向国内消费者零售并以个人物品申报出区运递至消费者的

经营活动。 

  第二十二条 检验检疫机构建设跨境电子商务信息化管理系统，实现跨境电子商务企业和

产品备案、申报、查验、和风险监测工作的电子化管理。 

  第二十三条 通过国际快递或邮寄方式进境、收货人为个人消费者的商品，其申报、报检

和检验检疫按国家关于进境快件和邮寄物相关检验检疫监管办法执行。 

  第二十四条 本办法自发布之日起实施。 

 


