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附錄 

2025 年海口海关

进一步优化口岸营商环境 支持海南外向型经济发展二十二条措施

一、持续推进封关运作压力测试

按照“三不限”原则进一步加大“一线放开、二线管住”进出口政策制度压力测试力度，

提升加工增值免关税政策试点企业审批效率，支持省内‘非重点园区、非海关 AEO 企业’快速

适用政策享惠；支持新纳入‘零关税’原辅料政策清单的 297 项商品落地见效；支持符合享受

政策条件主体间依法转让“零关税”货物；常态化开展海南自贸港海关政策巡回宣讲活动。

二、支持服务“两个枢纽”建设

支持海南口岸增开海运美洲直航干线和航空国际航线，优化集装箱洋浦中转海关监管模

式，不断深化琼粤桂“并行港”“多式联运”等海关监管和服务，全力助推海南空港、海港“两

个枢纽”建设。

三、推进“智慧 +”监管体系建设

深化海南自贸港海关智慧监管平台建设，推进与地方“单一窗口”联调联试和功能优化；

完善“一人一码、一企一账、一物一链、一呼一应”监管体系，加快信用监管场景建设，全面

构建 “智慧 +信用”“智慧 +风控”高效监管模式。

四、支持离岛免税产业发展

支持扩大“即购即提”商品清单和数量，支持免税企业开展免税展示销售业务、“免税、

保税衔接”业务，支持免税企业常态化开展无人机低空配送免税品服务。

五、助推海南会展产业高质量发展

设置博鳌亚洲论坛年会、消博会等展会专用通关服务窗口和绿色通道，支持免税企业参

与会展展示推广和销售服务；支持符合规定的进口展品通过跨境电商渠道销售。

六、助力特色新业态稳步发展

支持飞机、船舶等货物开展“两头在外”保税维修业务，对自境外暂时准许进入海南自

贸港海关特殊监管区域进行维修的航空器（含相关零部件），允许其内销；对符合规定条件的企

业暂时出境修理复运进入海南自贸港的航空器、船舶（含相关零部件）免征关税；实施保税燃

料“一船两用 +跨关区直供”集成模式，允许海关备案船舶进行本地或者跨关区加注业务，并兼

营国产燃油短程运输业务；支持海南自贸港开展变速箱等重点行业再制造产品进口。

七、促进优质农食产品进出口

支持洋浦保税港区用好加工增值税收政策打造国际食品健康港，试点实施“三同三溯”

监管模式，支持同一企业使用同一批原料在同一生产线生产的食品出区内销“即报即放”；对符

合要求的食品检疫审批“即报即批”；对用于食用的进口水产品、燕窝、腌制肉产品、肠衣、乳

品不再实施检疫审批；对粮食、水果、水生动物等进境农产品实施智能检疫审批；大力支持优

质农食产品出口生产企业注册登记。
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八、支持优质种质资源扩大引进

对从北京、上海、广州、深圳、昆明海关等关区口岸进境，并运至海南自贸港的种苗，

实施跨关区附条件提离措施和对仅用于种子质量检测等特定用途种苗免于口岸检疫采样；持续

放大“进境植物繁殖材料特许审批新模式”实施效应，助力优质种质资源扩大引进。

九、优化能源资源类商品监管

对铁矿石等 5 类矿产品和原油实施“先放后检”，“依企业申请”对进口大宗商品实施重

量鉴定，对原油等低风险油品实施“第三方检验结果采信”，对进口矿产品实施“口岸 +目的地”

联合监管，促进能源资源类商品扩大进口。

十、助力跨境电商转型升级

对跨境电商零售进口税款实施电子支付、担保电子化，实施跨境电商与国际快件“两场

合一”监管， “一站式”办理跨境电商出口包裹通关。

十一、支持博鳌乐城医疗旅游先行区发展

支持药品、医疗器械“零关税”政策扩大效应，支持境外已上市但境内未上市的保健食

品、特医食品临时进口使用，助力“医疗特区”加快迈向国际医疗旅游服务产业高地。

十二、深化现场检查作业模式改革

对进口化妆品、进口服装等标签技术整改实行远程视频监管，对出口农食产品、危化品

等进行“批次检验”，对供港澳活猪注册养殖场进行分级分类管理，对供港澳活猪检疫实行“远

程属地查检”监管。

十三、持续压缩口岸通关时间

美兰机场空港直航货物整体通关时长继续保持在全国前列；对海南口岸查验报关单的海

关查验作业时间不超过 4 小时；在具备条件的口岸全面推广智慧电讯检疫模式并压缩入境交通

工具检疫时长 40%。

十四、着力提升实验室检测效能

对需法定检验的石油化工品、煤炭、天然气类产品检测时间不超过 3 日；对进口椰子实

现实验室全项目自检；对小麦、油菜籽等进境粮食表层有害生物检测时间不超过 3 日；对酒类、

奶粉、巧克力等预包装食品标签检验时间不超过 1 日。

十五、便利企业商务人员跨境往来

支持航空公司增开国际航班国内段和“通程航班”中转业务并实施 “一次过检”；应用

卫生检疫一体化智能设备，实现非接触式测温、申报核验等“多检合一”，提升旅客通关体验；

在“海易办”上线出入境人员健康体检疫苗接种预约及结果查询栏目，提升出入境人员通关便

利度。

十六、加强海关技贸措施帮扶

聚焦重点产业领域开展国外技术性贸易措施影响统计调查，提供信息咨询与动态预警，

帮助企业有效应对技术壁垒。

十七、加大高级认证企业培育认证

将热带特色农产品企业和外贸重点企业纳入 AEO 企业培育库，推动海南自贸港 AEO 企

业数量年内再增加 20%。

十八、加强海南自主品牌知识产权海关保护

引导海南本土拥有自主知识产权企业向海关申请知识产权备案，指导中小微企业规范知
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识产权运用，加强侵权风险提示，降低企业维权成本。

十九、提升海关统计服务效能

提升海关统计咨询服务效能，持续加强农产品、成品油等重点产品监测和统计分析，对

社会公众统计咨询回复时限不超过 2 个工作日。

二十、深化主动披露机制

推广应用国际贸易“单一窗口”主动披露快速通道，指导企业用好用足主动披露制度。

二十一、依法实施“初次违法免罚”

鼓励海南经营主体大胆创新创业，对经营主体非主观原因首次发生的 21 类违法行为持

包容审慎的监管理念，依法免罚

二十二、提供全方位通关保障

在“海易办”平台建设电子口岸 E 卡通办功能，推动电子口岸制发卡业务实现全国通办；

深化“关银 -KEY 通”合作，提供“就近办、多点办”制发卡便利服务；建立 7×24 小时预约通

关、预约查验服务机制，畅通“关长接待日”“关长信箱” “12360”海关服务热线等渠道，设置

关企联络专员接受企业咨询，确保海口海关职权范围内事项 100%予以解决。
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