
 

 
 

  

   

    

  

   
 

  
 

  

 
  

    
 

 

  
 

    
 

     

 
   

 
 

  

    
 
 

   

 
 

   
  

   
  

 

  
 

 

 
  

    
  

  

  
  

  
  

      

 
    

มาตรการทีม่อียู่ และไดว้างแผนเกีย่วกบั
การส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเชือ้ชาต ิ

กรมการคา้ และอุตสาหกรรม 

ภารกจิของกรมการคา้ และอุตสาหกรรม (TID) คอื เพือ่อํานวยความสะดวก และสนับสนุน 
การพฒันาดา้นการคา้ และอุตสาหกรรมในฮ่องกงผา่นทางการสนับสนุนความสมัพนัธท์าง 
การคา้ของฮ่องกงกบัคู่คา้ของเราดว้ยการมอบความชว่ยเหลอืดา้นการคา้ อํานวยความ 
สะดวก และสนับสนุนใหแ้กธ่รุกจิขนาดเล็ก และขนาดกลาง (SMEs) รวมทัง้อุตสาหกรรม 

เรามุ่งมั่นทีจ่ะสรา้งความมั่นใจใหก้บัชาวฮ่องกงโดยไม่คํานึงถงึเชือ้ชาตใิหม้คีวาม
เพลดิเพลนิในการเขา้ถงึบรกิารของเราไดอ้ย่างเท่าเทยีมกนั 

บรกิารทีเ่กีย่วขอ้ง  เพื่อส่งเสรมิขอ้ตกลงทางการคา้เสร  ีและการส่งเสรมิดา้นการ
ลงทุน และการคุม้ครองขอ้ตกลงที่ไดร้บัการปลอมแปลงจาก
ฮ่องกง กบัประเทศอืน่ ๆ และเพื่อมอบขอ้มูลที่ไดร้บัการปรบัปรุง
แลว้เกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงกฎระเบยีบ และนโยบายทางการคา้
ของคู่คา้รายใหญ่

 เพื่อใหบ้รกิารดา้นการออกใบอนุญาต และการลงทะเบียนที่มี
ความหลากหลายเพือ่การคา้ และบรกิารรบัรองแหล่งกาํเนิดสนิคา้
ใหก้บัผูส่้งออกสนิคา้ของฮ่องกง

 นําโครงการระดมทุนมากมายมาใชง้านเพือ่เพิม่ขดีความสามารถ
ในการแข่งขนัของ SMEs และการพฒันาในระยะยาว

มาตรการทีม่อีย ู่  ใหบ้รกิารเป็นภาษาจนี และ/หรอืภาษาองักฤษ ขอ้มูลทัง้หมดมอียู่
ในแผ่นพบั และหนังสอืเล่มเล็กเพือ่การแจกจา่ยไปยงัประชาชนจะ
ไดร้บัการจดัพมิพเ์ป็นภาษาจนี และภาษาองักฤษ

 มีการจดับรกิารล่ามแปลภาษาใหตามความจาํเป็น และเหมาะสม
จากทางศูนยเ์พื่อความสามคัค ี และการสนับสนุนใหก้บัผูพํ้านัก
อาศยัที่เป็นชนกลุ่มนอ้ย (CHEER) CHEER จดัหาบรกิารล่าม
แปลภาษาทางโทรศัพทใ์หแ้ปดภาษา เช่น ภาษาบาฮาซา
อนิโดนีเซยี เนปาล ปัญจาบ อูรดู ตากาล็อก ไทย และเวยีดนาม

 พนักงานไดร้บัเชญิ/ไดร้บัการเสนอชือ่ใหเ้ขา้รว่มในการฝึกอบรม 
ทีเ่กีย่วขอ้งซึง่จดัขึน้โดยรฐับาล และองคก์รอืน่ ๆ เพื่อเสรมิสรา้ง
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ความตระหนักของพนักงานต่อความอ่อนไหวทางเชือ้ชาต ิ และ 
ความเขา้ใจในความเท่าเทยีมกนัของเชือ้ชาต ิ

การประเมนิผลงาน  TID จะพจิารณาความคดิเห็นจากประชาชน และพนักงานตาม
ในอนาคต มุมมองทีจ่ะชว่ยปรบัปรุงบรกิารของเรา

 ขอ้มูลเกีย่วกบัผูใ้ชบ้รกิารของความหลายหลายดา้นเชือ้ชาตจิะ
ถูกเก็บรวบรวมไวเ้พือ่อํานวยความสะดวกในการตรวจสอบบรกิาร
ของเรา

สําหรบัขอ้ซกัถามทีเ่กีย่วกบัมาตรการทีม่อีย ู่ และไดว้างแผนเกีย่วกบัการส่งเสรมิความเท่า
เทียมทางเชือ้ชาต ิ โปรดติดต่อผูจ้ดัการแผนกบรกิารลูกคา้ของเราผ่านทางช่องทาง 
ดงัต่อไปน ้ี-

หมายเลขโทรศพัท : 2398 5649 
หมายเลขแฟกซ : 2787 7422 
อเีมล : enquiry@tid.gov.hk 
ทีอ่ยู่ทางไปรษณีย : Room 1720, Trade and Industry Tower, 

3 Concorde Road, Kowloon City, Hong Kong 

กรมการคา้ และอุตสาหกรรม 
พฤษภาคม 2024
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