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（以下附錄節錄自東莞市人民政府的網站，全文可參閱 

http://www.dg.gov.cn/007330010/0202/201701/ad0f83eeedb64d7caae519ca87fc18a6.shtml） 

 

附錄 

 

东府〔2017〕2 号 

 

东莞市人民政府 

关于印发《东莞市关于进一步加快电子商务发展的实施意见》的通知 

 

各镇人民政府(街道办事处),市府直属各单位: 

 

现将《东莞市关于进一步加快电子商务发展的实施意见》印发给你们,请认真贯彻执行。 

 

 

东莞市人民政府 

2017 年 1 月 4 日 

 

 

东莞市关于进一步加快电子商务发展的实施意见 

 

为进一步加快建设国家电子商务示范城市,推进东莞制造与电子商务融合创新发展,探索具

有东莞特色的农村电子商务发展路径,形成并巩固我市在政策创新、产业链完善、企业集聚、

货源充足等方面的竞争优势,发挥电子商务扩出口、稳增长、调结构、促转型的战略性作用,根

据《国务院关于大力发展电子商务加快培育经济新动力的意见》(国发〔2015〕24 号)、《国务

院关于积极推进“互联网+”行动的指导意见》(国发〔2015〕40 号)、《国务院办公厅关于促

进跨境电子商务健康快速发展的指导意见》(国办发〔2015〕46 号)、《国务院办公厅关于促进

农村电子商务加快发展的指导意见》(国办发〔2015〕78 号),以及《关于实施“东莞制造 2025”

战略的意见》(东府〔2015〕1 号)等文件精神,制定本实施意见。 

第一条  全市电子商务发展以“让东莞制造插上电子商务翅膀”为核心,以推动生产制造

企业应用电子商务转型发展、区域电子商务聚集发展、跨境电子商务创新发展、涉农电子商务

特色发展为主攻方向,全面推进电子商务实现跨越式发展。 

第二条  稳步推进国家电子商务示范城市创建工作,加快组建东莞市电子商务专家咨询委

员会。依托国家电子商务示范城市专家咨询委员会以及国家有关部委、省有关部门智囊资源,

充分发挥电子商务领域专家智库的咨询作用,进一步完善涉及电子商务发展的全局性、战略性

工作决策机制,推动全市电子商务持续、健康、快速发展。由市财政对创建工作所需经费给予

统筹考虑。 
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第三条  充分发挥财政资金的导向、激励、扶持作用,进一步增强电子商务企业创新、创造

活力,进一步调动传统制造企业应用电子商务转型发展的积极性,进一步促进消费增长。 

第四条  大力实施“千百十”工程,积极引导和鼓励传统制造企业应用电子商务加快转型

发展,推动电子商务企业与制造企业实行产销对接,鼓励制造企业开展柔性化制造、个性化定制

生产。由市商务部门牵头,依托电子商务行业协会、服务机构力量,整合各方优势资源,面向全市

5000 家传统制造企业,分行业、分区域举办各类交流会、洽谈会、对接会、宣讲会等活动,挖掘

和物色 500 家有条件、有潜力的重点企业进行深入诊断和个性化辅导,力争通过 2-3 年努力,培育

50 家应用电子商务成功转型发展的企业,并以此带动更多传统制造企业转型发展。 

第五条  支持销售型电子商务企业发展。鼓励企业应用电子商务开展网络零售和网络批发

业务,对年度电子商务销售额达到一定规模或增长速度较快的电子商务销售企业,按年度电子商

务销售额比上年新增部分的一定比例予以奖励。 

大力推进东莞产品“网上行”。深入开展“广货网上行(东莞)”活动,支持东莞“触电”制

造企业参加获市商务部门认可的境内外电商展会,推动线上线下互动,促进东莞产品“全国行”

“全球行”。 

第六条  支持服务型电子商务企业发展。鼓励服务型电子商务企业为企业或个体经营者(个

人)提供网络零售、网络批发、网络商铺代运营、营销推广、数据分析、咨询培训、电商物流、

电商金融等服务。对年营业收入达到一定规模或增长速度较快的电子商务服务企业,按年度营

业收入比上年新增部分的一定比例予以奖励。 

第七条  支持电子商务创新型企业发展。鼓励面向企业、个体经营者或消费者提供互联网

金融、远程教育、医疗、交通、家政、娱乐等服务的创新型电子商务企业发展。对年营业收入

达到一定规模或增长速度较快的电子商务创新型企业,按年度营业收入比上年新增部分的一定

比例予以奖励。 

第八条  鼓励有实力的电子商务企业做大做强。培育一批影响力较大的公共平台,为更多国

内外企业沟通、洽谈、合作提供优质服务;培育一批竞争力较强的外贸综合服务企业,为电子商

务企业提供全面配套支持;培育一批知名度较高的自建平台,鼓励企业利用自建平台加快品牌培

育,拓展营销渠道。对运营时间达两年以上,且连续两年年度纳税营业收入达到一定规模的本土

电子商务平台予以一次性的奖励。 

第九条  实施重大电子商务项目招引工程。以产业、货源、区位等优势资源吸引国内外知

名电子商务服务企业落户东莞,并通过龙头企业带动更多关联企业进驻,实现以商引商、抱团发

展。鼓励国内外知名综合型或垂直型电子商务企业在莞设立总部或区域总部、结算中心;鼓励

国内外知名、市场占有率高的电子商务企业在莞投资设立重大项目,或将企业总部迁移至莞。

大力支持技术研发、数据分析、研发设计、人才培训、代运营、电商金融、营销策划、摄影制

作等电子商务服务企业在莞开拓业务。 

第十条  扶持电子商务产业园开发建设。按照统筹规划、布局合理、总量调控、市场运作

原则,支持有条件、有潜力的镇街(园区)高标准、高起点建设电子商务产业园。支持东莞跨境贸

易电子商务中心园区建设。鼓励依托“三旧”改造项目(“旧城镇、旧厂房、旧村庄”)打造一

批电商村、电商街、电商谷等电子商务集聚区。 
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第十一条  支持打造国家级、省级电子商务示范园区(基地)。支持镇街(园区)建设产业特色

鲜明、辐射引领效果显著的国家级、省级电子商务示范园区(基地)。对认定为国家级、省级电

子商务示范园区(基地)的,分别予以一次性的奖励。 

第十二条  鼓励和引导跨境电子商务产业向规模化、标准化、集群化、规范化方向发展。 

(一)对开展电子商务进出口业务且达到一定规模的监管场所经营企业,按其每年新增纳入

海关进口统计金额的一定比例予以奖励。鼓励跨境电子商务企业与境外企业通过规范的“海外

仓”、境外体验店、O2O 境外展示厅和境外配送网店等模式,融入境外零售体系,逐步实现经营

规范化、管理专业化、物流生产集约化和监管科学化。对东莞企业自建“海外仓”、境外体验

店、O2O 境外展示厅和境外配送网店,按其实际投入建设费用的一定比例予以一次性的奖励。 

(二)落实中俄总理定期会晤委员会联合会议纪要精神,支持东莞市电子商务联合会与俄罗

斯电子商务平台开展合作。对工作开展所需经费按“一事一议”方式予以资金支持。 

第十三条  加快国际邮件互换局兼交换站建设。积极推动海关、检验检疫等部门进驻,提高

跨境贸易电子商务零售出口的物流效率和监管水平。对相关建设项目按“一事一议”方式由市

财政予以配套资金支持。 

第十四条  支持海关、检验检疫、外汇、国税等监管部门加大对通关、结汇、退税便利化

设施的科技投入,提高跨境贸易电子商务通关效率。对相关建设项目按“一事一议”方式由市

财政予以配套资金支持。 

第十五条  鼓励电子商务企业发挥示范引领作用。出台《东莞市电子商务示范企业认定办

法》,对认定为国家级、省级和市级电子商务示范企业的按档次分别予以奖励。同一企业进档

升级的,予以两档之间的差额奖励。 

第十六条  积极打造电子商务特色产业和“一镇一品”东莞品牌。鼓励第三方电子商务服

务企业(机构)推动本土企业和产品在各大平台建设产业带、特色馆等产业项目。鼓励镇街(园区)

组织东莞企业抱团参与阿里巴巴“淘工厂”“中国质造”“重镇出击”等项目建设。 

第十七条  推动涉农电子商务发展。鼓励本土企业依托各大平台积极发展涉农电子商务;

大力推动大朗、厚街、大岭山、樟木头、谢岗等镇荔枝,以及厚街腊味、麻涌香蕉、石龙米粉、

望牛墩及石碣蔬菜等本地特色农产品和加工食品依托电子商务平台实现网上销售。 

第十八条  充分发挥电子商务行业组织作用。发挥电子商务行业组织在政府与企业间的桥

梁作用,引导企业公平竞争、守法经营。支持电子商务行业协会(商会)在组织电子商务专业人才

培训、行业宣传推广、组织电子商务企业与制造企业对接等方面发挥作用。 

第十九条  加强电子商务人才引进培育。按照《东莞市技能人才培养五年行动计划》(东府

〔2015〕112 号)等文件精神,充分利用现有扶持政策和各类社会资源,加强电子商务行业协会和

本土大专院校的合作,加大电商创业技能人才培养力度,加快引进和培育一批实操型电子商务人

才。 

第二十条  加快建立电子商务统计监测体系。加快建立涵盖市场活动、符合部门需求、适

应发展趋势的电子商务统计制度,定期对电子商务市场主体状况、产品信息、交易规模、发展

趋势、政策需求等开展统计分析和研究。鼓励各类企业、机构依照规定程序参与电子商务统计

体系项目建设。 
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第二十一条  加强电子商务“东莞品牌”宣传。加强东莞建设国家电子商务示范城市专题

报道,利用搜索引擎、大型门户网站、微博等网络媒体和报纸等传统媒体,宣传东莞城市形象、

电子商务园区、行业、平台和企业发展新趋势、新亮点、新成效,提高东莞电子商务在国内外

的知名度、影响力和吸引力。 

第二十二条  对国家、省电子商务项目予以配套奖励。对由我市和镇街(园区)商务部门组

织推荐,且国家、省相关部门立项资助的各类电子商务专项资金项目申报条件明确要求地方配

套的,在国家、省财政资助资金到位后,经专家评审,可申请市级配套奖励,并根据项目实际绩效评

价等级高低按比例进行事后配套奖励。其中,对国家立项并获得国家电子商务类财政资金资助

的项目,市财政按 1:1 的比例进行配套奖励;对省立项并获得省电子商务类财政专项资金资助的

项目,市财政按 1:0.5 的比例进行配套奖励。国家、省、市另有规定的从其规定。 

同一项目被列入国家和省多个电子商务类财政资金资助的,只能申请一项配套奖励。单个

项目获得国家、省、市补助最高不得超过项目总投资的 50%,且市配套奖励金额最高不超过 100

万元。 

第二十三条  鼓励镇(街)、市属园区出台电子商务政策。鼓励镇(街)、市属园区结合地方产

业发展,从电子商务产业园区建设、电子商务企业集聚、传统专业市场与电子商务结合等方面

制定出台电子商务发展扶持政策,实现市和镇(街)、市属园区协同联动。 

第二十四条  市商务、财政部门负责专项资金实施情况的监督管理,定期或不定期进行现场

检查,发现问题及时督促整改。被检查的企业应主动配合检查人员做好相关工作,提供相应的文

件、资料,不得阻碍检查工作的正常进行。 

第二十五条  本实施意见自 2017 年 1 月 1 日起施行,有效期至 2018 年 12 月 31 日。《关于

加快推动我市电子商务发展的实施意见》(东府办〔2013〕121 号)、《东莞市进一步加快电子商

务发展实施意见》(东府〔2014〕111 号)同时废止。 

 


